
プライバシーポリシー                      個人情報保護方針 

 

塩原温泉 光雲荘は当サイトをご利用いただくお客様に対し、 「個人情報の保護に関する

法律」に基づき、 お客様個人を特定することができる情報の重要性を認識し、慎重かつ適

切な保護に努めております。 

1.基本方針 

塩原温泉 光雲荘（以下、当館と表記）は、個人情報の適切な保護と利用に関し、 関連法

令等及び、本プライバシーポリシーに定めた事項を遵守いたします。 また、お客さまの個

人情報の適切な管理体制について、情報化に伴い継続的な改善に努めてまいります。 

 

2.個人情報の取得と利用について 

当サイトにおいて、お客様の個人情報を、以下の目的と用途により取得する場合がございま

す。 また、取得した個人情報を目的外で利用することはございません。 

■お客様のご要望等により、資料の発送またはご連絡の必要が生じた場合 

■当館が当サイトおよび当館のサービス・商品の提供・改良のために統計的な分析をする場

合  

■お客様の同意があった場合 

■お客様に有益と思われる商品・サービスに関連した情報をお届けする場合 

 

3.個人情報の第 3 者への提供について 

当館は、法に定める場合を除き、あらかじめご本人の同意を得ることなく、お客さまの個人

情報を第三者に提供することはいたしません。 但し、書類発送等の必要が生じた場合は郵

便局または宅配業者へ通知いたします。 

 

4.開示請求 

当館は、法で定める開示請求等の手続きに関して、適切かつ迅速に対応いたします。 

 

5.お問合せ窓口 

個人情報の取扱いに関するご意見・ご要望につきましては、以下へお問合せ下さい。適切か

つ迅速に対応いたします。 

塩原温泉 美肌の湯と寛ぎの宿 光雲荘 

〒329-2921 栃木県那須塩原市塩原 2340-1 tel.0287-32-2414 fax.0287-32-2629 

E-mail: kouunsou@pastel.ocn.ne.jp 


